58 dwoc bdt nguon tir Nhdt Béan vao dau nhitng ndm 80 cia thé Ky 20 va da duwoc
ap dung réng réi tai cac quéc gia, trong dé cé Viét Nam. Khi néi dén phwong phdp 55 1a
ta dé cdp dén mét danh sach gom nam tir tiéng Nhdt, nhiing tir ndy duroc dich sang tieng
Anh va cd tiéng Viét, bdt dau véi chir S va day 1a tén cia mét phwong phdp ludn noi
tiéng. Danh sach nay la @é cdp dén mét phwong phdp ludn ddc trung cho, néi mét cach
khong chinh Xac ldm, “chudn hoa viéc Vé sinh”, tuy nhién phiong phdp ndy nhiéu hon
chi la “vésinh”.

5S 1a mét triét hoc va mot cach t6 chirc va quan ly khong gian 1am viéc va luu
trinh tac nghiép véi cha y nham cai thién hiéu qua bang viéc loai trir su tiéu phi, cai
thién Iuu trinh tac nghiép va giam bét sy vo ly caa quy trinh

5S 14 5 chit cai dau tién cia céc tir tiéng Nhat dé chi cac hoat dong ciia mot phong trao
nang suat & Nhat ban. St thanh cdng cta chuong trinh 58 trong viéc nang cao ning suit,
chét luvgng va tao ra méi trudng 1am viée an toan da lam cho 5S vuot ra ngoai khuén
kho nuéc Nhat va vuon ra toan cau.

5S da noi tiéng dén muc nguoi ta tim moi cach dé gioi thiéu nguyén 1y don gian cua
chuong trinh nay bang cac ngdn ngir khac nhau ma van giir duoc 5 chir céi S.

SEIRI = SORTING = SANG LOQC
SEITON = SYSTEMIZE (SET IN ORDER) = SAP XEP
SEISO = SWEEP (SHINE) = SACH SE
SEIKETSU = STANDARDIZE = SAN SOC
SHITSUKE = SELF-DISCIPLINE (SUSTAIN) = SAN
SANG

Loi ich cua 5S

Theo quan diém cii vé ning suét, khi nguoi ta cho rang dé ting niang suat 1a phai lam
viéc Vit va hon (tan dung lao dong) dong nghia véi ngudi lao dong chiu thiét, thi cac
chuong trinh ning suit va ngudi lao dong thudng coi nhau 1a “ké thu”. Con 58 lai ¢6
thé ching t6 rang ning suat van ting ma ngudi lao dong lai dugc 1am viéc nhe nhang
hon, trong diéu kién tét hon. Pay chinh 14 yéu t6 cd tinh quyét dinh trong viéc tim kiém
giai phap tang ning suit lao dong, vi nguoi lao dong s& khong thay dbi cach lam viéc
cua minh néu nhu ho khdng thiy duoc cac loi ich mang. Dudi quan diém méi thi 5S
(chuong trinh ting ning sut) va ngudi lao dong c6 mot “ké thi” chung can loai bo do
la cac LANG PHI.

Vi vay, khi thuc hién chuong trinh 5S thi mét t6 chtc va nguoi lao dong trong td chirc
d6 s& nhan duoc cac két qua sau:
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An toan cho nguoi lao dong
Néng cao ning suat

Chat lugng 6n dinh

Chi phi hop ly

Giao hang dung han va chinh xac
Tinh than lao dong cao

NN N NN

CAac nguyén tic thuc hién 5S

Thuc hién SEIRI (SANG LOC)

Thiéu thong tin??2?

Nguyén tic thuc hién SEITON (SAP XEP)

v

v
v
v

<

v
v
v

Can ké vach phan chia gitta khu vuc san xuat, dudng di va noi dé nguyén vat
liéu...

Tuén thu phuong phap vao trude ra trude (FIFO).

Mbi d6 vat dugc bd tri mot chd riéng & phan nhom khi sap xép.

Tat ca cac do vat va vi tri caa chiing nén duoc thé hién bang céch ghi/dan nhén,
danh dau phan biét ¢ hé thong.

Nén sap xép vao cac khay, gid, moc treo... phit hop

Tach riéng cac cong cu chuyén dung khoi cac céng cu da nang.

B4 tri hop Iy, han ché viéc phai di chuyén nhiéu, cdi, kiéng, xoay, vin ngudi khi
lay/cat do.

Pit cac vat sao cho dé tim thay dé giam thoi gian truy tim.

Dit cac vat sao cho d& bdc xép, van chuyén.

Luu y khi xép chong:

Nguyeén tic thuc hién SEISO (SACH SE)

v
v
v
v

Thuc hién 5'-10° SEISO mdi ngay

Giao cho mdi nguoi phu trach mot may

Lap lai qua trinh quét — lau — danh bong - kiém tra
T6 chtic ngay tong vé sinh 1 dén 2 lan trong nim

Nguyén tic thuc hién SEIKETSU (SAN SOCQ)

v
v

Lap lai cac hoat dong SEIRI — SEITON — SEISO hang ngay
Dinh ky danh gia két qua 5S

Nguyén tic thuc hién SHITSUKE (SAN SANG)

v Biét cach lang nghe

v Tiép xtc moi ngudi véi bo mat vui vé

v/ Lam viéc hét minh va theo tinh than séng tao
v/ Thé hién tinh than tap thé
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v
v
v

v
v

Dung gio
Lubn gitr noi lam viéc cta minh sach sé va an toan
Ludn tuan thu cac quy dinh vé an toan
Tiém ning ap dung tai doanh nghiép
Moi loai hinh doanh nghiép déu c6 thé ap dung 5S
Céc doanh nghiép san xuat nhu nganh dét may, da gidy... thuong dén véi 5S
trudc do dic thi san xuét va si dung nhiéu lao dong.

Thuc hién 58S tai doanh nghiép

1.1. Dau hiéu nao cho thay doanh nghiép can 5S?

Nhitng dau hiéu cho thidy méot doanh nghiép dang can va c6 thé ap dung 5S ¢6 hiéu qua:

v

v

<\

DN N NN

C6 nhiéu vat dung khéng can thiét va khong duoc sap dit gon gang. Di chuyén
cac d6 vat doi hoi di lai nhiéu va quing dudng xa;

C6 nhiéu lang phi; Nhiéu sai sot gap phai trong cong viéc va muc sai 16i cao;
Nhiéu cong viéc phai 1am lai, giao hang ludn cham tré va c6 nhiéu céng viéc
lam ngoai gio;

Kho nguyén liéu, ban thanh pham & thanh pham qué nhiéu va mat nhiéu thoi
gian boc xép; Thiét bi van phong, trang bi san xuat ban, ty 1&6 may hong cao;
San nha, tudng, cira so, thiét bi chiéu sang ban, cac phong khong du sang;

Noi lam viéc thiéu an toan va nhiéu tai nan;

Céc phuong tién cong cong: phong an, nha vé sinh... thiéu vé sinh;

Tinh than caa cong nhan thap; Ngudi lao dong khong tu hao véi cong viéc cua
minh.

1.2. Cac bwéc thuc hién 5S

AN N NN

v

Buéc 1: Chuan bi

Budc 2: Théng bao chinh thuc cua 1anh dao

Budc 3: Thuc hién 5S cap 1

Budc 4: Panh gia két qua cap 1 - Tong két khen thuong
Budc 5: Duy tri va Thuyc hién 5S cac cap cao hon

Budc 6: Bao cao - Panh gia dinh ky 5S

Bwéc 1: Chuin bi

a)  Chuan bi t6 chirc: (Khoang 1 ngay)

T4 chire can tién hanh lap so db t6 chire thuc hién 5S, phan dinh cac nhém dé phuc trach
thuc hién 5S tai cac b phan.

Vi du vé mét so d6 td chire thuc hién 5S:
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b)  Chuan bi bang biéu: (Khoang 1 ngay)

Cac vat dung can chuan bi:
+ Bang ron
+ Bang dé 1am ban tin 5S (khé 16n)
+ CAc bién bao hiéu can SEIRI, SEITON, SEISO
+ Phiéu danh gia phan loai d6 vat
+ Cau hoi danh gia 5S
+ Phiéu thuc hién 5S
+ B&o céo trién khai 5S cac bo phan
+ Bé&o céo tong két 5S

+ May anh (1-2 chiéc)

c) Dao tao lanh dao & cac nhom trudng: (Khoang 0.5 ngay)
Cac noi dung dao tao bao gom:

- Gii thiéu vé 5

- C4c nguyén tac thyc hién 5S

- Cac budc thyuc hién 5S

- K§¥ nang danh gia 5S

- Céc c6ng cu thuc hién 5S

d) Danh gia thuc trang 5S: (Khoang 0.5 ngay)

Muc dich:  Giap Ban lanh dao va cac nhom truéng nhan biét duoc thuc trang cua to
chirc minh va xéc dinh cac diém can thuc hién 5S

Thanh phan: Ban lanh dao, diéu phdi vién va cac nhom trudng

Hoat déng: Di khao sat xung quanh nha may va cac xudng san xuat; Thuc tap danh gia
dé xac dinh cac diém can lam 5S;Treo bién bao; Chup anh hién trang tai cac goc do khac
nhau

e)  Hudng dan 5S cho toan bd nhan vién (Khoang 1 — 2 ngay)

Muc dich:  Giéi thiéu 5S va Cac nguyén tac thuc hién 5S

Thanh phan: Nhom truéng va cac nhan vién trong nhom (Piéu phdi vién phai tham dy
tat ca cac budi thao luan nhém)

Thoi gian:  M&i nhém can khoang 2 tiéng (c6 thé tai vin phong hodc tai hién trudng)

Hinh thizc:  Phan tich, thao ludn nhom dé thdng nhét
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Hoat déng:  Thdng nhit cac hoat dong 5S can thuc hién
Théng nhat cac chuan muc dé phan loai db vat: can thiét, khong can thiét
Chuan bj cac phiéu thyuc hién 5S cho nhdm minh

f) Lam ban tin 5S (Khoang 0.5 ngay):

Tap hop céc phiéu thuc hién 5S tir ca&c nhom
Déan cac phiéu thuc hién 5S dé 1am ban tin (phu luc 8)

Budc 2: Thong béao chinh thic caa lanh dao:

v' Lanh dao phai chuan bi céc bang ron dé nang cao tinh than thuc hién 5S

v/ C6 thdng béo chinh thic vé muc tiéu va 16 trinh thuc hién 58 (qua cac bude nhu néu
trén)

Bwéc 3: Thuc hién 5S cap 1

v' Muc tiéu: Loai bo cac d6 vat khdng can thiét Sap xép, quy dinh vi tri cho cac do
vat can thiét Vé sinh may moc, nha xudng

v' Té chire: To chirc 01 ngay 5S trong toan bo cong ty (ngay khong san xuit) dé
thuc hién cac hoat dong SEIRI — SEITON - SEISO

v' Yéu cqu: Phai dat duoc cac muc tiéu dé ra

v Phai xac dinh duoc céc vi tri can thuc hién 5S & cp cao hon (cac vi tri can phan
tich ki hodc can dau tw)

v' Duy tri: Sau khi xac dinh duoc céc vi tri can thuc hién 5S cap cao hon thi phai
cap nhat vao phiéu 5S cua ban tin 58

Buwéce 4: Panh gia - Téng két 5S cap 1

v' Mot thang sau khi trién khai 5S (thuc hién 5S cap 1), to chirc phai tién hanh danh
gia két qua thyuc hién 5S (c6 thé sir dung cau hoi danh gia 5S) dé kiém tra tinh
hi¢u lyc cta chuong trinh va lam co sé khen thuong.

v Chup anh céc vi tri d4 thyc hién 5S va dinh 1én ban tin dé d& dang nhan biét duoc
cac cai tién

v Lianh dao phai t6 chac mot budi tong két dé khen thudng cac ca nhan, nhém thyc
hién tot 5S va dé ra cac muc tiéu cho giai doan thyc hién 58S tiép theo.

Bwéc 5: Thuc hién 5S & cac cAp cao hon

a)  Muc tiéu: Trong cap do cao hon cac muc tiéu cua 5 Ia:

Giam khoang cach di chuyén; Giam cuong do thao tac; Giam lugng hang tén kho; Tao
noi lam viéc an toan.
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b) Cac codng cu: Céc cong cu sau can dugc gisi thiéu cho cac thanh vién caa nhom
(xem thém phan cong cu). Phan tich thao tac; Cau hoi phan tich co ban; Phan tich gia
tri.

c)  Quy trinh thuc hién:

Ghi nhan céc vi tri can thuc hién 5S trong cac budi danh gia 5S hang thang.; Chup anh
hién trang; Hop nhém va st dung c&c cdng cu dé xac dinh co hoi cai tién; Cap nhat cac
hoat dong 5S nay vao ban tin cuaa cong ty.

Budc 6: Duy tri

v" Pinh ky hang thang cac nhém truéng phai béo céo tinh hinh két qua thyc hién 5S
cho diéu phéi vién.

v Piéu phdi vién tong hop dé bao céo cho Giam doc

v/ Hang thang diéu phéi vién phai 1én ké hoach dé thuc hién danh gia dinh ky 5S

v Sau khi danh gia, diéu phdi vién phai tong hop céac phiéu danh gia guri bao cdo
danh gia tong hop cho giam déc

v Céc diém chua tot trong qua trinh danh gia phai duoc phan tich, ghi nhan vao
phiéu danh gia va cap nhat 1én ban tin.
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