UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NINH Poc lip - Tw do - Hanh phic
QUYET PINH

V& viéc phé duyét Pé 4n ning cao ning suit chit hrong san pham, hang héa
va dich vu cia cac doanh nghiép trén dia ban tinh Quang Ninh dén nam 2020

UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG NINH

Can cr Luat T6 chirc HPND va UBND ngay 26/11/2013;

Can ctr Luét Tiéu chuén va Quy chuin k¥ thuat ngay 29/6/2006

Cén cr Quyét dinh cta Thii tudng Chinh phu: sé 712/QDb- TTg ngay
21/5/2010 vé viéc phé duyét Chuong trinh qudc gia Néng cao nang suét va chét
lugng san pham, hang héa cla doanh nghiép Viét Nam dén nam 2020;

Can cr Thong tu Lién tich s6 130/2011/TTLT-BTC- BKHCN ngay 16/9/2011
cua Lién B§: Tai chinh - Khoa hoc va Cong nghé quy dinh ché d6 quan ly tai chinh
dbi véi cac nhiém vu thudéc Chuong trinh quéc gia “Néng cao nédng sudt va chét
lugng san phdm, hang hoéa ciia doanh nghiép Viét Nam dén nam 2020”;

Can ¢t Quyét dinh sé 1109/QD-UBND cta Uy ban nhan dan Tinh ngay
02/6/2014 V/v phé duyét “Quy hoach phat trién khoa hoc va céng nghé tinh Quang
Ninh dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030”;

Xét dé nghi ciia S& Ké hoach va Pau tu tai Bdo céo sé 1420/BC-KHDT
ngay 27/6/2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Pé an “Nang cao ning suit va chat luong san pham
hang hoa cua doanh nghiép Viét Nam dén nam 2020” (sau day viét tit la Dé an)
vo61 nhitng nd1 dung chu yéu sau:

1. Muc tiéu cia DPé an:

1.1. Muc tiéu tong quat: Xay dung mo hinh &p dung céac hé théng quan ly,
cbng cu cai tlen nang suat va chit luong, phat trlen ngudn luc cho cac doanh
nghiép san xuat cac san pham hang héa va cung cip dich vu trén dia ban tinh dé
ning cao ning sudt, chit lugng san phidm, hang héa va dich vu cua Tinh; nang
cao kha nang canh tranh cta céc doanh nghiép, dong goép tich cuc vao phat trién
kinh té - x4 héi ctia Tinh.

1.2. Muc tiéu cu thé:

* Giai doan &én nam 2015:



- 30% sb luorng doanh nghiép san Xudt cac san pham hang hoa chu lyc cua
Tinh xay dung va thuc hién Pé an nang cao ning suat va chat luong;

- Xay dyng thanh cong 15 mé hinh doanh nghi¢p tmg dung céng cu, hé
théng quan ly tién tién, tao budc nhay vot vé ning suét, chét luong va trinh d6
quan ly, tr¢ thanh nhitng mé hinh san xuét kinh doanh cé hiéu qua, 1a moé hinh
diém dé cac doanh nghiép khac hoc tap, lam theo;

- 20% doanh nghiép cda Tinh duogc pho bién va tuyén truyen cac kién thuc
vé hé thdng quan ly, mé hinh, cong cu cai tién nang sudt va chat lugng san pham;

- 300 doanh nghiép san xudt san pham, hang hoa va dich vu ctia Tinh duge
hd trg vé kinh phi va tu Van ap dung cac cong cu, hé thdng quan ly tién tién
nham nang cao ning suit, chét lugng va trinh d6 quan ly;

- HJ tro xac 1ap quyén s& hitu tri tug, xay dung thuong hi€u cho cho 250 -
300 dbi turong s& hiru cong nghiép, trong do6 t8i thidu cé 15-20 sang ché; hd trg
va lam thua tuc dang ky nhan hiéu cho 30 san phim mang thuong hiéu dia
phuong.

- Cac doanh nghiép san Xudt san pham hang héa nhom 2 dugc cong bd va
ching nhan hgp quy theo quy chuén tuong ung, 40% san pham hang hoa chu
luc dugce chng nhan phu hop tiéu chuan qudc gia (TCVN);

- Tu van, huéng dan, hd tro xay dung bd tiéu chuin co s& cho 20 doanh
nghiép vira va nhd;

- Mbi nam c6 tir 5 doanh nghiép dugc trao tang Giai thuong Chét luong
Quéc gia, Giai thudng Chét lugng qubc t& Chau A - Thai Binh;

- 30% doanh nghiép st dung nang lugng trong diém thuc hién kiém toan
nang lugng va ap dung hé théng quan ly tiét kiém ning luong theo Tiéu chuéan
ISO 50001:2011;

- Xay dung va hinh thanh 01 T4 chirc ching nhan sy phu hop hé thdng
dugc co6ng nhan trén 01 linh vuc danh gia: H¢ théng quan ly chét luong ISO
9000 va 01 T6 chirc danh gia chimg nhan phu hop tiéu chuén, quy chuéan cho
cac san phim trén dia ban Tinh;

- 86 lugng doanh nghiép san xuét san phém, hang hoa va dich vu cta Tinh
tmg dung tién bd khoa hoc k¥ thuat va d6i moi cong nghe tang 1én 10% mdi nim;

- Muc d6 dong gop cua nang sudt cac yéu té téng hop (TEP — Total factor
productivity) trong toc do tang truéng cua dia phuong: gop phén néng ty trong
dong gbp ciia ndng sudt cac yéu td tong hop (TFP) trong téc do ting tong san pham
trong nudce (GDP) cua tinh 1én 30%.

* Giai doan tir nim 2016 dén nam 2020:

- 100% doanh nghiép san Xuit cac san phém, hang hoa chu luc cua Tinh
xay dung va thuc hi€n D€ an nang cao nang suat va chat lugng;

- Xay dung thanh cong 15 mé hinh doanh nghiép va dich vu dlem ung
dung cong cu, hé théng quan ly tién tién, tao budc nhay vot vé nang suét, chét
luong va trinh d6 quan ly, trd thanh nhitng mé hinh kinh doanh hoan hao, 1a mé
hinh diém dé cac doanh nghiép khac trong tinh dén hoc héi;

.- 70% doanh nghiép cua tinh dugc phé bién va tuyén truyén céc kién thirc
vé hé thong quan ly, md hinh, céng cu cai tién ndng suat va chat lugng;



- 600 doanh nghiép san Xuét san pham hang hoa va dich vu cua tinh duge
hd trg vé kinh phi va tur Van ap dung céac cong cu, hé théng quan ly tién tién
nhim nang cao ning suit, chit lugng va trinh d6 quan ly;

- S luong doanh nghiép san Xuat san pham, hang hod va dich vu cua Tinh
(mg dung tién bod khoa hoc k¥ thuat va d6i méi cong nghé tang 1én 10% mdi nim;

- 50% san pham hang héa va dich vu cia tinh dat tiéu chuén hoic dat trinh
dd chit lugng twong duong véi san pham, hang hoéa cling loai cla céc nuéc
trong cac thi truong tuong ing.. .;

- 100 % doanh nghiép san xuét, cung cip cac mit hang chu luc clia Tinh
dang ky bao hé quyén s& hiru cong nghiép;

- HO tro xac 1ap quyén sé hitu tri tug, xay dung thuong hi¢u cho cho 700 -
800 dbi tuong s¢ hitu cdng nghiép, trong do t1 thidu c6 50 sang ché. Pén nam
2020 s& hé tro va lam thia tuc ding ky thuong hiéu cho trén 40 san phdm mang
thuong hiéu dia phuong;

- 100% doanh nghiép san xuit san phdm, hang héa nhém 2 dugc céng b
va chimg nhén hop quy; 80% san pham, hang hod chi luc dugc chimg nhan phu
hop tiéu chuan quéc gia (TCVN);

- Tu vén, hudng din xay dung bd tiéu chuan co s& cho 100 doanh nghiép
vira va nho;

- M&i nim c6 05 doanh nghiép duoc trao ting Giai thuong Chét luong
Quédc gia, Giai thuong Chét luong qubc té Chau A - Thai Binh;

- 100 % doanh nghiép sir dung néng lugng trong diém thuc hién kiém toan
nang luong va ap dung hé théng quan ly tiét kiém nang lugng theo Tiéu chudn
ISO 50001:2011;

- Mé rong linh vuc danh gia cua Té chirc ching nhan sur phit hop hé théng
dugc cong nhan sang linh vyc danh gia la Hé théng tiét kiém nang lugng 1SO
50001:2011;

- Tai mdi Sé, Ban, nganh (chuyén nganh lién quan), huyén, thi xa va thanh
pho ¢6 it nhat 2 can bd duoc dao tao, bdi dudng dé trd thanh chuyén gia vé ning
suat va chat lugng dé 1am nong cbt trong phong trao nang suét, chét luong.

- Nang ty trong dong gop cua nang suét cac yeu t6 tong hop (TFP) trong tbc
d6 tang tong san pham trong nudc (GDP) cla tinh 1én 35% tir nam 2016.

2. Pham vi, d6i twong:

2.1. Pham vi: Thuc hién trén dia ban tinh Quang Ninh.

2.2. Béi tuong: Cac doanh nghiép san xudt cac san phdm thudc cac nganh
cong nghiép va dich vu uu tién cta tinh nhu: Céng nghiép vat liéu xay dung;
Dich vu du lich, Nudi trbng, khai thac va ché bién noéng 1am thiy san; Khai thac
khoang san, Co khi ché tao, dién, dién tu, gia cong kim loai; Dét, may. Trong do6

ru tién cac doanh nghiép san xuat san phAm hang héa va dich vu chu luc cia
Tinh.

3. No§i dung, nhiém vu cta Pé an:
3.1. Néi dung, nhiém vy 1: Diéu tra, 'khao sat, danh gia thuc trang nang suét

chat lugng cta cac doanh nghiép san xuét, kinh doanh dich vy cua Tinh dé xac
dinh doanh nghiép diém, doanh nghiép san xuét cung cip dich vu chu luc cia



tinh. Qua do xay dung B tiéu chi ddnh gia doanh nghiép va dao tao hudng dan
danh gia chi s6 TFP cla Tinh va cta cac doanh nghiép dé 4p dung cic cong cu
cai tién chét luong.

- Xac dinh san pham hang hoa va dich vu cé thé manh cta Tinh; luya chon
cac doanh nghiép san xudt cac san phdm, hang héa va dich vu tham gia Dé an
néng suét va chét lugng cta Tinh;

- Xay dung ké hoach trién khai chi tiét P& 4n ning cao nang suit va chét
luong san pham hang héa cho cac doanh nghiép dugc chon phu hop véi nhu
cau phat trién va dac thu cta Tinh va dia phuong;

3.2. Noi dung, nhiém vu 2: Xay dung 30 md hinh diém vé nang cao niang
suét chat lugng (mbi doanh nghiép ap dung 03 hé théng: Quan ly dién nang (SO
50001), Quan ly Mai truong (ISO 14001), Quan ly chat luong (ISO 9001,
VietGAP, HACCP hodc ISO 22000) va cac cong cu cai tién chat luong Leam
6Sixma, KAIZEN, 5S....Trong d6 2/3 la cac doanh nghi€p san xuét, kinh doanh
san pham hang héa va dich vu chu luc cia Tinh; cac doanh nghi€p san xuét, kinh
doanh cac san phim mang thuong hiéu cua Tinh.

3.3. Noi dung, nhiém vu 3: Hb trg va thic day hoat dong nang sudt va cht
lugng chung cho cac doanh nghiép trong dia ban toan Tinh; T6 chirc cac hoat
dong tuyén truyén quang ba; dao tao, tap huan kién thirc k§ ning vé cac hé thong
quan ly chéat lugng va cac cong cu cai tién chét lugng cho cac doanh nghiép va
cac co quan quan ly nha nudec.

3.4. Noi dung, nhiém vu 4: Xay dyng danh gia su phu hop quy chuin k¥
thuét, phu hop tiéu chudn quéc gia dbi véi san pham, hang héa va dich vy; xay
dung 01 t6 chirc chung nhén sy phu hop hé thong dugc cong nhén trén 05 linh
vuc danh gia: hé théng quan ly chat luong ISO 9000, hé théng tiét kiém nang
lrong ISO 50001:2011 va 01 td chic danh gid ching nhén phu hop tiéu chudn,
quy chuan cho cac san phim trén dia ban tinh;

3.5. Noi dung, nhiém vu 5: Hb trg cac doanh nghlep san xudt cac mit hang
va dich vu cua Tinh xay dung thuong hiéu; bao hd quyén s hitu tri tu¢; bao ho
quyen s& hiru cong nghiép.

3.6. Noi dung, nhiém vu 6: Thong qua két qua khao sat, danh gia Doanh
nghiép trén dia ban tinh (nhiém vu 1), két hop véi tiéu chi xac dinh san pham
hang hoa chi luc clia cdc B9, nganh, xdy dung cac phuong phap, ti€u chi déanh
gia, trinh Uy ban nhén dén tinh phé duyét danh muc san pham hang hoéa chu lyc
cua tinh theo timg giai doan. Xay dung va trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét
D@ 4n phat trién hang héa chu lyc cua Tinh.

4. Giai phap thuc hién D¢ an:

4.1. Nhom giai phap tuyén truyén nang cao nhén thic:

- TS chirc cac hoi nghi, hoi thao dé pho blen quang ba vé Dé an cua Tinh
va Chuong trinh Quéc gia “Nang cao nang suét va chit luong san pham, hang
hoa cua doanh nghiép Viét Nam dén nam 2020” va cac chuong trinh muc tiéu
qudc gia khac dé thuc hién D8 an.

- Tuyén truyén trén céc phuong tién thong tin dai ching nhu: truyén hinh,
bao chi, tap san, chuyén trang vé nang sudt chat luong.

4.2. Nhom giai phap vé dao tao ngudn nhan luc dé trién khai Pé an:
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- Pay manh cac hoat dong tuyén truyén, cac hinh thirc ton vinh, nang cao
nhén thirc cho cac td chirc va doanh nghiép vira va nho.

- Hinh thanh mang ludi cac t6 chirc, ca nhan hoat dong chuyén nghiép vé
ning sut va chat luong tai dja phuong.

- Té chire dao tao ddi ngii giang vién, chuyén gia vé nang sut chét luong,
danh gia trinh dé cong nghé, s& hiru cong nghiép cho cac doanh nghiép vira va
nho.

4.3. Giai phap vé hop tac qué)c té:

Tranh tha su hop tac qudc té theo chuong trinh ciia Bé Khoa hoc va Cong
nghé dé hd tro tang cuong nang luc thu nghlem chét luong san pham hang hoéa
phuc vy cho trién khai c4c hoat dong danh gia su phi hop tiéu chuin, quy chuén
ky thuét.

II1. Phian ky thoi gian thwe hién Pé an: Tir nam 2014 dén nam 2020,
chia lam 2 giai doan.

- Giai doan 1: Dén nam 2015, trién khai cac hoat dong sau:

- Dleu tra, danh gia thyuc trang nang suat chit lugng ciia cac doanh nghiép
san xuat, kinh doanh dich vu cua tinh dé xac dinh doanh nghlep diém, doanh
nghiép san xuét cung cép dich vu chi luc cua tinh. Qua d6 xay dung Bo tiéu chi
danh gia doanh nghiép va dao tao huéng dan danh gia chi s6 TFP cua Tinh va
clia cac doanh nghiép dé ap dung cac coéng cu cai tién chét lugng.

- Xay dung 8 mé hinh diém vé nang cao nang suat chat lugng (mébi doanh
nghiép ap dung 03 hé théng: Quan ly dién nang (ISO 50001), Quan ly Moi
truong (ISO 14001), Quan ly chat lugng (ISO 9001, VietGAP, HACCP hoic
ISO 22000) va cac cong cu cai tién chat lugng Learn 6Slxma KAIZEN, 5S...

- T chirc céc hoat dong tuyén truyén quang ba vé nang suét chét luong
cho céc doanh nghiép trén toan tinh.

- Tb chirc cac khoa dao tao, tap huan kién thirc k§ nang vé cac hé théng
quan ly chat luong va cac cdng cu cai tién chét lugng cho cac doanh nghiép va
cac co quan quan ly nha nudec.

- Ddo tao ddi ngii chuyén gia vé nang suit chét lugng cua cac huyén, thij
x4, thanh phd, cac co quan quan ly nha nudc chuyén nganh.

- Xdy dung 02 t6 chirc danh gia chimg nhan phu hop tiéu chuan ISO 9001
va [SO 50001.

- Giai doan 2: Tir nim 2016 dén nam 2020: Tiép tuc trién khai cac nhiém vu
ciia P& an theo ndi dung da dugc phé duyét, nhim dam bao hoan thanh cac muc
tiéu dé ra.

IV. Kinh phi va ngudn von thye hién:

1. Kinh phi thyc hién:

- Kinh phi su nghiép va diu tu cho khoa hoc cong nghé hang niam cua Tinh

- Kinh phi hé tro ctia Bé Khoa hoc va Céng nghé

- Kinh phi tham gia d6i img cua doanh nghiép



2. Khai toan Kinh phi thuc hién P& an: 52.000 triéu ddng (Ndm muoi hai
ty dong) Ngén sach Tinh 13.500 triéu dong (25%); Ngan sach Trung uong hd
tro va déi tmg ctia doanh nghiép 38.500 triéu dong (75%).

Trong do:

- Giai doan 1: 14.300 tri¢u dong (Ngén sach Tinh 3.800 tri¢u dong, Ngan
sach Trung uong hd trg va déi tmg ctia Doanh nghiép 10.500 triéu dong);

- Giai doan 2: 37.700 tridu déng (Ngan sach Tinh 9.700 triéu dong, Ngan
sach Trung uvong hé trg va cac doanh nghiép tur cén dbi: 29.000 triéu dong).

Hang ndm, cdn ci vao cac hoat dong cha Dé an, S6 Khoa hoc va Cong
nghé lap thuyét minh chi tiét, giri S& Tai chinh va S¢ Ké hoach dau tu tham dinh
trinh Uy ban nhan dan Tinh phé duyét, bd tri kinh phi thuc hién.

Piéu 2. T6 chirc thye hién

1. S& Khoa hoc va Cong nghé: La co quan chu tri thuc hién Pé an, chiu
trach nhiém trién khai cic ndi dun\g sau:

- Xay dung ké hoach thuc hién Dé 4an theo timg giai doan;

- Lap thuyet minh cac nhiém vu cu thé theo ndi dung P& an, giri S& Tai chinh
tham dinh, trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét cac nhiém vu trong khuén kho
va tién do cta Dé an;

- Phéi hop véi cac nganh t6 chirc hudng dan cho cac doanh nghiép dang ky
tham gia du an;

- Cha tri, ph01 hop véi cac s& nganh lién quan xady dyng ké hoach, du toan
kinh phi chi tiét trién cac noi dung, hoat dong va nhiém vu cua Pé an hang nam
guri S¢ Tai chinh tham dinh, trinh cap thdm quyén phé duyet

- Pé xuét B6 Khoa hoc va Cong nghé Hb trg nguon luc thuc hién Dé an;

- Téng hop, béo céo, so két, tdng két danh gia két qua thuc hién trién khai
Pé an theo chi dao cta Uy ban nhan dan Tinh;

2. Céc don vi phdi hop thuc hién:

2.1 S6 Thong tin va Truyén thong, Pai Phat thanh va Truyén hinh, Bao
Quang Ninh: Phéi hop vai S& Khoa hoc va Cong nghé t6 chirc hoat dong tuyén
truyén nang cao nhén thuc vé nang suit va chat lugng; xay dung phong trao
nang suét va chat luong tai cac huyén, thanh phé trong Tinh;

2.2. S& Cong thuong: Phéi hop v6i S& Khoa hoc va Coéng nghé thuc hién
cac ndi dung lién quan tai cac doanh nghiép ¢6 nhém san phdm co khi ché tao,
dién - dién tir, dét may;

2.3. So Xay dung: Phéi hop vdi S& Khoa hoc va Cong nghe thue hién cac
ndi dung lién quan tai cac doanh nghiép c6 nhém san phim xay dung, vat liéu
xay dung;

2.4. S& Y té: Phdi hop vdi S& Khoa hoc va Coéng nghé thuc hién cac noi
dung lién quan tai cac doanh nghiép c¢6 nhom san pham duge, m§ phim, thuc
pham chirc ning;

2.5. So Nong nghiép va Phat trién Nong thong: Phdi hop véi S& Khoa hoc
va Coéng nghé thure hién cac ndi dung lién quan tai cac doanh nghiép c6 nhoém

san pham san xuét va ché bién thyc phim;



2.6. S& Ké hoach va Pau tu: Phéi ho’p voi S& Khoa hoc va Cong ngh¢, So
Tai chinh can d6i, bd tri kinh phi tir ngudn vén ngan sach tinh dé thuc hién cac
nhiém vu chung cua Pé an theo quy dinh;

2.7. S& Tai chinh: Ch tri, phdi hop véi cac nganh c6 lién quan hudng dan cu
thé co ché tai chinh thuc hién céc ndi dung Dé an; Tham dinh du toan kinh phi cua
cac Dy an thude néi dung Pé an theo quy dinh; Cén dbi, bo tri kinh phi tir nguén
vbn ngan sach tinh dé thuc hién cac nhiém vu chung cua Pé an theo quy dinh;

2.8. Uy ban nhan din cac huyén thi, thi x4, thanh phd; Ban quan ly cac Khu
kinh té tinh: Phdi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé tao diéu kién thuén lgi cho
cac td chire, ca nhan, doanh nghiép thuc hién cac nhiém vu cua Dé 4n trén dia ban;

2.9. Pé nghi Mat tran T6 qudc tinh, Lién doan Lao dong tinh, Tinh Poan
thanh nién, Hoi Lién hiép Phu nir tinh, Hoi N6ng dén tinh, H6i Khuyén hoc tinh va
cac t6 chirc chinh tri - x3 hoi, t6 chirc nghé nghiép tich cuc tuyén truyen tham gia,
phbi hop véi cac sd, nganh, dia phuong trong tinh thuc hién cac néi dung, nhiém
vu cua Pé an.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Chéanh Vin phong Uy ban nhan dan Tinh, Giam ddéc cac So; Chu tich Uy
ban nhan d@n cac huyén, thi x4, thanh ph6 va Thu trudng cac don vi ¢o lién quan
can cr quyét dinh thi hénh././m/"
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